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Este manual esta disefiado para guiarte paso a paso en el proceso de presentar una comunicacion a
través del Canal Etico de Burdinberri S.L. A continuacidn, te explicamos cémo hacerlo de manera claray

sencilla.

1. Acceso al Canal Etico.

Accedemos al enlace del Canal proporcionado por Burdinberri S.L. a través de su pagina web.
Simplemente haz clic en el enlace y podrds comenzar.

Una vez que pinchemos en el enlace del Canal Etico nos redirigira a la siguiente pagina:

Seleccione un idioma
Bienvenid@s al Canal ético de Empresa de prueba Canal ético + RH

Bienvenido al Canal Etico de nuestra entidad. Agradecemos su compromiso con la integridad y la ética empresarial. Este canal es un espacio seguro y confidencial para que usted pueda comunicar cualquier preocupacion, incidente
° con conductas iadas o i éticos dentro de la organizacion

Nos comprometemos a tratar su reporte de manera confidencial y a tomar las acciones adecuadas para investigar y abordar cualquier problema planteado. Su identidad se mantendra en el anonimato, a menos que usted decida

reverlaria voluntariamente.

Puede consultar aqui fl procedimiento detallado de la gestion de comunicaciones. flracias por confiar en nuestro Canal Etico y en nuestro compromiso con la integridad empresarial.

¢Queé accion desea realizar?

Realizar una nueva comunicacion

Ahadir més informacion a una comunicacién existente

Nada mads acceder podemos descargar o visualizar el “Procedimiento de Gestion de Comunicaciones”,

2. Formulario de Comunicacion.

Una vez dentro del Canal Etico, el sistema te guiard a través de varias pantallas para completar la
comunicacién. En este apartado la aplicacion da dos opciones, realizar una nueva comunicacion o
afiadir mas informacién a una comunicacién existente.

1. Selecciona el Tipo de Accion:

b Realizar una nueva comunicacién: Esta opcidn te permitird crear una comunicacién
desde cero:

Bienvenid@s al Canal ético de Empresa de prueba Canal ético + RH

Bienvenido al Canal Etico de nuestra entidad. Agradecemos su compromisa con la integridad y la ética empresarial. Este canal es un espacio seguro y confidencial para que usted pueda comunicar cualquier preocupacion, incidente
oi i con i iadas o inct ientes éticos dentro de la organizacion.

Nos comprometemos a tratar su reporte de manera confidencial y a tomar las acciones adecuadas para investigar y abordar cualquier problema planteado. Su identidad se mantendra en el ancnimato, a menos que usted decida

reverlarla voluntariamente.

Puede consultar aqui el procedimiento detallado de la gestion de comunicaciones. Gracias por confiar en nuestro Canal Etico y en nuestro compromise con la integridad empresarial.

¢Queé accion desea realizar?

Reallizar una nueva comunicacién

Ahadir mas informacion a una comunicacion existente
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b Afadir mas informaciéon a una comunicacién existente: Si ya has iniciado una
comunicaciéon y deseas agregar mas detalles, selecciona esta opcion, indica el codigo
localizador que recibiste cuando interpusiste la comunicacién y pincha en SIGUIENTE:

Seleccione un idioma
Bienvenid@s al Canal ético de Empresa de prueba Canal ético + RH

Bienvenido al Canal Etico de nuestra entidad. Agradecemos su compromiso con la integridad y la ética empresarial. Este canal es un espacio seguro y confidencial para que usted pueda comunicar eualquier preocupacion, incidente
° con o inct £ticos dentro de la organizacion.

Nos comprometemos a tratar su reporte de manera confidencial y 2 tomar las acciones adecuadas para investigar y abordar cualquier problema planteado. Su identidad se mantendra en el anonimato, a menos que usted decida

reverlaria voluntariamente.

Puede consultar aqui el procedimiento detallado de la gestion de comunicaciones. Gracias por confiar en nuestro Canal Etico y en nuestro compromiso con la integridad empresarial.
¢;Qué accioén desea realizar?

Realizar una nueva comunicacién

Anadir mas informacién a una comunicacién existente

Imswo{ l

En el siguiente apartado debes aportar la nueva informacién que se desea incorporar a la
comunicaciéon enviada anteriormente:

En esta pantalla puede tanto visualizar el estado en que se encuentra Ia gestion de l2 comunicacién asociada al identificador facilitado, como aportar nueva informacion relevante para la gestion de la misma, siempre que esta, no se
encuentre finalizada o caducada. Puede consultar aqui el procedimiento de gestién de las comunicaciones

Anadir mas informacién a la comunicacion con identificador 1iloESMO

S dispone de informacién relevante para la gestion de su comunicacién atin no aportada por favor regfstrela empleando los campos habilitados para sllo.

Estado

Investigacién

Asunto*

Descripcién®

Adjuntar archivo/s

Seleccicne archivo/s

Estoy informado del proceso de gestién de mi Comunicacion.

Confirmo haber leido detenidamente la informacién basica sobre proteccién de datos, comprendido mis derechos y responsabilidades en cuanto al tratamiento de mis datos personales

Independientemente de si queremos poner una nueva comunicacién o aportar nueva informacidn, una
vez elegida una opcidon debemos pinchar en SIGUIENTE.
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2. Identificacion o Anonimato: Si en la pantalla anterior hemos pinchado en la opcién de realizar
una nueva comunicacién, en la siguiente pantalla podemos decidir si se quiere realizar la
comunicacién de manera andnima o si deseas identificarte.

B Si eliges identificarte, deberas ingresar tus datos personales (nombre, apellidos, NIF,
etc.).

Seleccione un idioma

Formular comunicacion

Identificacion/anonimato nformacién de Ia entidad tenido Resume!

) ; ; .

¢Desea identificarse o prefiere el anonimato?

Este Canal facilita la formulacion segura de las comunicaciones asegurando que durante todo el proceso, e incluso una vez finalizado, se garantice efi a i6n de la privaci de las personas involucradas y la

sabre los datos enla Si asi lo considera, la comunicacién pueda realizarse de forma anonima. En cualquier caso, tendrd la opcién de indicar un medio de contacto para que se le remita

informacian sobre la evolucion de su comunicacion. Puede consultar aqui el procedimienta de gestion de las comunicaciones

Deseo identificarme

Deseo estar i delas i sobre mi

Prefiero comunicar anonimamente

Si deseas estar informado del avance de la investigaciéon debes marcar la casilla justo
debajo de tus datos personales he indicar el medio por el que deseas ser informado
(correo electrénico, correo postal u otro medio):

Deseo estar informado de las actualizaciones sobre mi comunicacion. Quiero recibir las actualizaciones por lafs siguiente/s vials

Al email indicado previamente Correo Postal | Dire n, L idad, CP i Otro

B Si prefieres el anonimato, no se solicitardn tus datos personales, pero también se te
dard la opcién de elegir si quieres estar informado sobre la investigacion he indicar el
medio por el que deseas ser informado (correo electrénico, correo postal u otro
medio), en este caso nadie vera la informacion que facilites:

Seleccione un idioma
Formular comunicacién

Identificacién/anonimato Informacién de la entidad Contenido Resumen

o 2 3 4
:Desea identificarse o prefiere el anonimato?

Este Canal facilta la formulacion sequra de las comunicaciones asegurando que durante todo el proceso, e incluso una vez finalizado, se garantice eficazmente la proteccion de la privacidad de las personas involucradas y la
i 6n. Si asi o considera, la comunicacion puede realizarse de forma andnima. En cualquier caso, tendrd la opcién de indicar un medio de contacto para que se le remita

sobre los datos enla
informacién sobre la evolucion de su comunicacién. Puede consultar aqui el procedimiento de gestion de las comunicaciones.

Deseo identificarme

Prefiero comunicar anénimamente

Si decide realizar su comunicacion de manera anénima, no tendra que aportar ningdn dato ivo, y podra realizar desu
todos los pasos de este formulario. En caso de que desee recibir comunicaciones sobre la evolucién de su comunicacién, marque la casilla al pie de esta pagina, y proporcione a continuacién un dato de contacto valido. En cualquier

el i de la icacion que ga al completar

caso, la informacion st serd tratada
Deseo estar informado de las act. fones sobre mi i6n. Quiero recibir las por la/s viafs
Email Correo Postal otro
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Una vez elegidas las opciones deseadas pinchamos en SIGUIENTE para continuar con el proceso:

3. Descripcion de la Comunicacion:
A continuacidn, deberdas proporcionar detalles sobre la comunicacién:

B Vinculacién con la entidad:

A continuacion, debes indicar tu vinculacion con la entidad, las opciones son las siguientes:
» Relacion laboral finalizada.
» Relacion no iniciada.
» Relacion profesional.
» Otros.

Seleccione un idioma
Formular comunicacion

Identificacionfanonimato Informacion de la entidad Contenido Resumen
o 2] s 4
Indigue su relacién con la entidad

Confirme la Entidad sobre la que va a realizar la comunicacion, e indique su relacion con la misma. Esta informacién nos ayudara a comprender mejor el contexta y gestionar adecuadamente las cemunicaciones. Puede consultar
aqui el procedimiento de gestion de las comunicaciones.

Entidad*

Empresa de prueba Canal ético + RH

Sel e su relacion con la Entidad (vinculacion)*

Relacidn no iniciada

Una vez seleccionada la opcién deseada pinchamos en SIGUIENTE.

B> Asunto y Descripcion:
> Asunto: Escribe un titulo breve y claro para tu comunicacion.
> Descripcidon: Relata lo mas detalladamente posible lo que deseas comunicar,
especificando los hechos o conductas que consideras inapropiadas.

Seleccione un idioma
Formular comunicacion

Identificacionfanonimato Informacién de la entidad Contenido Resumen
o o o J
Describa lo mas detallado posible lo que quiere comunicar

Relate detalladamente los hechos o conductas sobre los que desee realizar su icacién. Si tiene pruebas de los hechos relatades, por favor, incorpore estas evidencias a través de la opcién Adjuntar archivo/s.

Puede consultar aqui el procedimiento detallado de la gestién de comunicaciones.

Asunto*

Derecho de supresion

Descripcién®

Quiero que la entidad borre toda la informacién que tiene sobre mi

Adjuntar archivols

Seleccione archivo/s

B  Adjuntar Archivos: Si tienes pruebas documentales, puedes adjuntarlas en esta seccidon. Una
vez indicado el asunto y la descripcion pinchamos en SIGUIENTE.
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4. Revisién y Envio:
Antes de finalizar, revisa toda la informacién proporcionada en el formulario:

B Verifica los datos personales (si te has identificado) y la descripcién de la comunicacién.
b Acepta los términos y confirmar el envio de la comunicacidn.

Seleccione un idioma

Formular comunicacion

Identificacion/anonimato Informacion de |a entidad Contenido Resumen

Revise su comunicacién antes de finalizar

A continuacion, I ofrecemos un resumen de los datos que se van a registrar en el sistema pars su tratamiento. Por favor, reviselos cuidadosaments, I exactitud de la informacion sportada nos permite asegurar en gran medida la
gestion sdecuada de su comunicacion.

Si desea modificar algin elemento de su comunicacion pusde volver a las pantallas anteriores. Antes d finalizar el proceso por favor lea y acepte la informacion de Proteccion de datos. Gracias de nusvo.

Datos de la entidad

Nombre de la entidad Relacién con la entidad [vinculacisn)
BB5258525 Empresa de prueba Canal &tico + RH Relacién no iniciada

Datos personales

Email Nombre el
jm.diaz@adeplusconsultores.com

Carreo posta Otros

Contenido

Asunto
Derecha de supresion

Descripcion
Quiero que la entidad borre toda la informacisn que tiene sobre mi -

Estay informado del procedimienta ds la gestion de comunicaciones,
Confirmo haber leido detenidsments la informacién basica sobre proteccion de datos, comprendiendo mis derschos y responsabilidades en cuanto sl tratamiento de mis datos personales

Sus datos de cardcter personal se encuentran incluides en la actividad del tratamiento "Canal ético” de la que es responsable Empresa de prueba Canal ético + RH, con la finlidad de gestionar, tramitar e investigar las
comunicaciones remitidas a través del Canal de Comunicaciones que hemos puesto a su disposician, asi como adoptar ks medidas disciplinarias o tramitar los procedimientos judiciales que, en su caso, procedan. La finalidad del
tratamiento radica en el cumplimienta de una obligacisn legal aplicable al respansable def tratamiento (art. 6:1.c) del RGPD, asi como en & cumplimiento de una mision realizada en interés publico (art6.1.2) del RPGD, en caso que
Empresa de prusba Canal &tico + RH no fuera obligada legalmente a implantar dicho canal de comunicaciones. Los datos personales aportados Unicaments seran visibles por Empress de prusba Canal ético + RH en caso de
formular su denuncia de manera no anénima. Para acceder, rectificar y suprimir sus datos, asi como sjercer otros derechos y ampliar informacién sobre nuestra Politica de Proteccisn de datos consulte a nuestro personal

-

" Mo soy un robat

Cuando todo esté correcto, selecciona el botdn "Finalizar" para enviar tu comunicacién.

Cuando envies la comunicacién, la aplicacién te permitira descargar un acuse de recibo con un cédigo
unico para que puedas hacer el seguimiento o aportar nueva informacion. Si te has identificado y has
proporcionado tu correo electrénico, también recibirds un correo electréonico con el acuse de recibo y
el codigo para poder seguir el proceso y anadir mas informacidn si lo necesitas.
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